
有効回答人員：５０１名

平成１９年８月１１日のアンケート結果報告

職種 人数
介護士 91
学生 78
看護師 59
会社員 41
ケアマネ 39
主婦 27
作業療法士 16
医療関係 8
介護関係 8
行政 5
薬剤師 4
精神保健福祉士 3
保健師 3
理学療法士 3
言語聴覚士 2
他 40
無職 28
未回答 46

年齢 男 女
未回答 1 3
60代以上 30 53
50代 12 100
40代 22 68
30代 32 38
20代 43 61
10代 9 26

医療法人玉昌会　50周年記念講演会

設問１－１：聴講者の職種構成
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介護士 学生 看護師
会社員 ケアマネ 主婦
作業療法士 医療関係 介護関係
行政 薬剤師 精神保健福祉士
保健師 理学療法士 言語聴覚士
他 無職 未回答

設問１－２：聴講者の年代・性別構成
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未回答

年代・性別構成

男 女
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きっかけ 人数
長谷川先生の講演を聴きたいと思った 194
職場に送付された案内を見て 138
職場に参加を勧められた 124
新聞、ﾎﾟｽﾀｰ、広告を見て 121
興味のあるﾃｰﾏだった 120
友人・知人に勧められた 98
その他 15

日時 人数
ちょうどよい 369
いつでもよい 96
変えた方がよい 30

場所、環境 人数
とても良かった 27
良かった 284
問題なし 35
駐車場に不満 41
会場内が暑い 12
別会場希望 5
他 11
未回答 86

（重複回答）

設問２：講演会へ参加されたきっかけは？

講演会に参加されたきっかけは？（重複回答）

194

138

124
121

120

98 15

長谷川先生の講演を聴きたいと思った 職場に送付された案内を見て

職場に参加を勧められた 新聞、ﾎﾟｽﾀｰ、広告を見て

興味のあるﾃｰﾏだった 友人・知人に勧められた

その他

設問３：講演会の日時はいかがでしょうか？

講演会の日時はいかがでしょうか？

369

96
30

ちょうどよい いつでもよい 変えた方がよい

設問４：場所や環境、交通アクセス等はいかがでしたでしょうか？

場所、環境、交通アクセス等

27

28435

41

12

5

11 86

とても良かった 良かった 問題なし

駐車場に不満 会場内が暑い 別会場希望

他 未回答
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感想 人数
わかりやすかった 238
役に立つ。勉強になった。参
考になった。 130
今後のケア、職務、人生にい
かしていきたい 72
感動、感激した 17

（重複回答）

▼要望等
・介護に対する具体例も欲しかった
・基本中の基本がありがたかった。少し物足りなかった。
・映像もあると良かった
・スライド資料、レジメ希望
・ＨＤＳ－Ｒのいきさつを深く聴いてみたい
・もう少し専門的な話も聴いてみたかった

（整理、抜粋）

◇当講演会の企画、配慮に対してのお礼：４４件（以下抜粋）
　・こんな素敵な機会を作って頂きありがとうございました。
　・あの長谷川先生を呼んでいただき、ありがとうございました。
　・丁寧、親切な心配りの講演会ありがとうございました。
　・お茶がうれしかった。入り口での挨拶が気持ちよかった。
　・資料配布に行き届いた配慮が感じられた。
　・受付案内の方々が親切で心に残る講演会参加ができた。
　・いい機会を与えてくださり感謝
　・細心の心遣いを頂き感謝
　・メモ紙、ﾎﾞｰﾙﾍﾟﾝ等の配慮、ｽﾀｯﾌの応対等貴病院の心配りが感じられた
　・メモ、お茶までいただきありがとうございました
　・いい企画をして頂きありがとうございました。
　・職員様の笑顔、挨拶、これからも大切にしてこれまで以上お願いします。

◇当法人に対しての激励等：２６件（以下抜粋）
　・常に前向き発展されている貴法人の姿に感銘。これからも手本にさせて頂きたい。
　・益々のご発展をお祈りします。
　・高齢化人口増加に伴い利用者の方から喜ばれる病院を目指して欲しい。
　・高齢化の進む現状に対応できる施設としての充実をさらに期待
　・社会貢献度の高さに敬意を表する
　・これからも頑張って。協力します。
　・講師に応対して良い社会になるよう導いてください
　・地域医療の向上に理解ある施設と思っております。
　・「一人一人の人生を大切にする」理念に賛同します。
　・母がお世話になった。これからも頑張って欲しい。
　・高田先生も頭が低く、関心しました。
　・地域密着の医療活動を期待
　・是非これからも良い医療ができる様頑張ってください
　・心から応援しています
　・中核病院としてますますのご活躍を期待します
　・よりよい向上の為に頑張ってください

設問５：講演についての感想等

講演についての感想

238
130

17

72

わかりやすかった
役に立つ。勉強になった。参考になった。
今後のケア、職務、人生にいかしていきたい
感動、感激した

設問６：当法人に関するご意見・ご要望
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◇当法人に対しての要望等：４２件
　・ﾃﾚﾌｫﾝによる指導があれば有難い。
　・施設見学など希望
　・高田病院はご縁があるが、加治木温泉病院は行く機会がないので見学したい。
　・認知症専門外来があると良い。ハートフルケアセンター開設楽しみです。
　・50周年の記念事業として10ヶ年ｷｬﾝﾍﾟｰﾝの鹿児島代表ｻﾎﾟｰﾀｰの窓口になってほしい
　・認知症のｼｮｰﾄｽﾃｲも欲しい
　・ﾁｰﾑﾜｰｸの良い環境に働きたい
　・ＰＴ学生向けの奨学金制度とかあれば保護者は助かります。
　・認知症でもだいじょうぶｷｬﾝﾍﾟｰﾝを頑張ってください
　・認知症相談ｺｰﾅｰの提供希望
　・ｷｬﾝﾍﾟｰﾝ、玉昌会も参加したらどうでしょう
　※他３１件は、当講演会のような企画・開催を希望する意見

◇当法人に対してのお叱り等：１０件
　・電話対応、相手の事など思い描きながらの対応があれば、まだまだ良い病院になれるのでは。
　・玄関のたくさんの出迎えはちょっと。病院の宣伝物が多い。
　・講演中の私語がとても不快。無料の講演会企画に感謝。
　・携帯電話が鳴ることが多かった。
　・館内が暑かった
　・盛大な講演会に感謝。理事長あいさつは最初が良いのでは。
　・飲食禁止なのにもらったお茶を飲んでた人が．．．お茶無用で！
　　5年前に当講演があれば．．．亡き父に対して後悔の念一杯．．
　・プログラムがない
　・主催者ｽﾀｯﾌの女性３名が一番後ろの客席に座っているのは常識を疑います。
　　ずっと立って聴いている方にすれば失礼な行為と思われます。
　・当講演を偶然知ったが広く告知していただければより多くの同僚と参加可能になったと思う。

以上
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